CONDITIONS GENERALES DE LOCATION DE VEHICULES - RENAULT RENT |

Le point de location (ci-aprés le LOUEUR), dontdéson sociale figure sur le contrat de locationgl au client
(ci aprés le PRENEUR), dont la signature figurelémant au contrat, le véhicule (ci-apres le VEHI@&)L
identifié dans le contrat (recto), aux Conditiorén€rales et Particuliéres que le PRENEUR acceptergiage
a respecter :

| - ETAT DU VEHICULE - PRISE EN CHARGE - GARDE & RESTITUTION

Le PRENEUR devra fournir a 'agence de départ, dleréa signature du présent contrat, une piecewfict, un
permis de conduire, tel qu'exigé selon les stipoifet de I'article 1l suivant, valable en France Mgblitaine,
ainsi qu’un justificatif de domicile de moins derdis. Les conducteurs agréear le LOUEUR (dans la limite
de trois), et remplissant les conditions définiepeésent contrat devront également remettre auBldRJune
piece d'identité et un permis de conduire en é&atalidité.

Le PRENEUR reconnait que le VEHICULE a été mis disposition en bon état apparent de carrossede av
ses accessoires d'origine, a I'exception des domsnégentuels reportés dans I' « Etat descriptif€hicule »
figurant au recto du présent contrat ou dans lag~icEtat descriptif du véhicule » annexée au piésmtrat, si
elle a été remise au PRENEUR, et en bon état appdeemarche. Il a la garde du VEHICULE, conformatme
aux dispositions de l'article 1384 - alinéa | duWl€civil et doit par conséquent en assurer I'uskgdirection
et le contrdle, en « bon pére de famille ».

Le VEHICULE devra étre restitué a I'agence de dégaendant les heures d'ouverture de celle-ci, dal@
prévue indiquée aux conditions particulieres figairau recto du présent contrat. Si le PRENEUR stiha
prolonger la durée de la location et modifier celige, il doit en informer le LOUEUR et obtenir gligblement
son accord. Le VEHICULE devra étre restitué damsdene état de marche et de carrosserie que l@s nese
a disposition, avec les pneumatiques et roues amiseen bon état. A défaut, les éventuels fraisedese en
état du VEHICULE seront mis a la charge du PRENEWRette fin, lors de la restitution du VEHICULE,
I' « Etat descriptif du véhicule » sera complétg, si elle est établie, la fiche « Etat descrigitif véhicule »,
avant d’'étre signé par le PRENEUR.

Le colt de I'entretien du VEHICULE étant inclus dales tarifs, les frais de cette nature éventueligm
supportés et payés par le PRENEUR sont remboussablere présentation de la facture acquittée afitsété
autorisés préalablement par le LOUEUR.

Le VEHICULE est loué avec le plein de carburans taxifs n’'incluant pas le carburant, si le VEHIGEh'est
pas restitué avec le plein, le PRENEUR devra p&y@omplément manquant, au prix fixé et affiché fgar
LOUEUR lors de la signature du présent contrat.

Il -UTILISATION DU VEHICULE
Le PRENEUR et les conducteurs agréés par le LOUELBmplissant les conditions définies au présentrat
doivent étre agés de plus de 21 ans et étre titslaiu permis de conduire B depuis plus d'un andBegation
expresse, en cas d'immobilisation du véhicule appant au PRENEUR dans une affaire du réseau RENAUL
justifiant la location du VEHICULE, I'dge minimunequis du PRENEUR est ramené a 18 ans.
Pour les catégories D et L, le conducteur doit &y& de plus de 23 ans et étre titulaire du petdmisonduire B
depuis plus de 2 ans. Pour les catégories, Hletdpnducteur doit étre agé de plus de 25 ansséfign d’'au
moins 2 ans de permis de conduire B. Pour la catgo le conducteur doit étre age de 25 ans ainmim et
justifier d’au moins 2 ans de permis de conduire B.
Le VEHICULE ne doit pas étre utilisé de fagcon analennotamment ;

.en dehors des voies carrossables ;

.pour un transport de personnes a titre onéreux ;

.pour les compétitions automobiles ou rallyes ajus pouteurs essais ;

.pour I'apprentissage de la conduite ;

.pour effectuer une sous-location dans le but disefr des prestations de services a titre onéreux

.pour le transport de matiéres inflammables, expdss corrosives, comburantes, radioactives oucesutde

rayonnements ionisants, sauf s'il s'agit de trartsgibuile, d’essence minérale ou de produits siings dans

la limite de 600 litres.
Le PRENEUR s’engage, sauf pour des raisons |égtidi@ant bien entendu que le PRENEUR reste pleineme
responsable envers le LOUEUR de tous les dommaggmqgrraient étre occasionnés de ce fait au VEHIEU
a ne pas laisser conduire celui-ci par d'autresgmeies que celle agréée par le LOUEUR et remptidean



conditions définies au présent contrat. Le PRENBE#Rgage a transporter, au maximum, dans le VEHEZUL
le nombre de personnes figurant sur la carte gisedehors des périodes de conduite, le PRENEURaEe a
fermer le VEHICULE a clé, a ne pas laisser la cgrise a l'intérieur du VEHICULE et a verrouilleamtivol
et/ou a brancher 'alarme si le VEHICULE en estipqulLe VEHICULE ne peut étre utilisé que danspags
suivants: Allemagne, Autriche, Belgique, Danema&&pagne continentale, Finlande, France, Grande@ret
Irlande, Italie, Luxembourg, Norvége, Pays-Bas iy, Suede et Suisse.

Toutes les obligations incombant au PRENEUR aa ttr présent contrat de location seront égalemesgisna
la charge des conducteurs agréés par le LOUEUR.

I11-PRIX & PAIEMENT DE LA LOCATION

Les tarifs indiqués sont valables en France Métitgine, en fonction de la disponibilité des vélasu
Le PRENEUR s'engage a acquitter :

< Un montant kilométrique calculé au taux en vigugams la catégorie de tarif appliqué par le LOUESR.
peut étre démontré que le compteur a été débrgrahie PRENEUR, un forfait de 1.000 km par jour de
location sera facturé, sans préjudice des poussjuitBciaires encourues par le PRENEUR.

Par ailleurs, en cas de non respect des limitesiesrconvenues par les Parties et figurant sprésent
contrat, pour des raisons dépendant du fait du FRER le forfait « jour supplémentaire »

s’appliquera.
» Les redevances suivantes pendant la durée délo¢tiute journée commencée étant due) :

- I'option réduction de franchise, comprise darsstéifs de location, si cette option est sousgrite
- 'option « garantie individuelle du conducteurcomprise dans les tarifs de location, si cettéoapt
est souscrite ;
- un supplément journalier d'un montant de 15 Euoesmontant étant plafonné a une semaine de
tarification maximum, si le PRENEUR ou le conductagréé a moins de 2 ans de permis ;
- le carburant, et notamment, le complément martgsiale VEHICULE n’est pas restitué avec le
plein ;
- les frais de retour si, pour une raison déperddatla volonté du PRENEUR, le VEHICULE n’est
pas restitué a I'agence de départ mais qu'il éssdadans un autre endroit ;
- tous les frais résultant d'une infraction au Cddea Route (notamment la mise en fourriére) ou
aux dispositions du Code des Assurances, commide PRENEUR ou dues a son propre fait.
- une indemnité égale aux frais encourus par le EOR, pour la réparation des dommages causés
au VEHICULE a la suite d'une utilisation contradreelle définie au présent contrat ;
- le colt des frais et prestations divers mentisrméprésent contrat ;
- tous imp6ots et taxes sur les paiements stipués t contrat.

Un pré-paiement d’un montant égal a celui de latioo, calculé selon les déclarations du PRENEUR de la
signature du présent contrat, sera effectué pedenger a cette date.

Ce montant sera, le cas échéant, complété, loles stitution du VEHICULE, des sommes dont le PIREIR
pourrait s’avérer redevable envers le LOUEUR.

Le paiement de la location pourra étre effectuécpate de crédit, chéque ou espéces.

En cas de paiement par chéque ou espéces, il sarandé au PRENEUR, lors de la mise a disposition du
VEHICULE et du pré-paiement de la location, d’eftesr un dép6t de garantie dont le montant serailéatn
fonction du montant des franchises non rachetabéekiites ou non), et d'un plein de carburant ax fxé et
affiché par le LOUEUR au jour de la signature désent contrat. Le dép6t de garantie devra étréu@stu
PRENEUR lors de la restitution du VEHICULE par cerrder au LOUEUR. Ce dernier pourra cependant
déduire du dépdt de garantie a restituer au PRENEdRas de refus par celui-ci de s’en acquitesr sbmmes
qui lui seraient dues en cas de prolongation dkitée initiale de location et/ou de dépassemetildmétrage
prévu, les franchises non rachetables, les redesavisées ci-dessus, ainsi que les éventuelsdearemise en
état du VEHICULE tels que visés aux articles | et présent contrat, sans préjudice des éventusmthasns
judiciaires que le LOUEUR pourrait engager a I'emtce du PRENEUR afin d’obtenir le recouvrement de s
créance ainsi que le versement d'éventuels domnegeteréts.

En cas de paiement par carte de crédit, le LOUEBRéserve le droit, dans I'hypothése ou le PRENEUR
refuserait de s’acquitter des sommes supplémestaioat il pourrait s’avérer redevable au titre déspnt
contrat, de recouvrer directement lesdites somrues@yen des informations figurant sur la carte diic,
communiquées par le PRENEUR lors de la souscrigliocontrat.
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IV - ASSURANCE RESPONSABILITE CIVILE.
Sous réserve de l'application des exclusions légaiévues par les articles R 211.8 et suivantsahleGles
Assurance, le VEHICULE est assuré en Responsaliiitde par le LOUEUR conformément a l'article L
211.1 du Code des Assurances. En cas de sinstRRENEUR doit le déclarer au LOUEUR dans un dgai
5 jours (conformément aux dispositions de I'articl&13.2 du Code des Assurances), et lui remettomhstat
amiable d’accident automobile, lequel doit étre ditrrempli, et signé par les parties . En cas devaise
rédaction ou de rédaction incompléte du constadllmiempéchant tout recours IOUEUR al'encontre du
tiers responsable, le LOUEUR pourra alors se rewurcontre le PRENEUR ou le conducteur agréé
éventuellement en cause.

V - DOMMAGES SUBISPAR LE VEHICULE.
Si les dispositions des présentes conditions ccioiedes ont été respectées, et notamment l'articléa
responsabilité du PRENEUR est alors limitée dassclnditions ci-aprés, étant rappelé que le PRENEUR
subroge d'office le LOUEUR dans ses droits poutefeice des recours contre les tiers pour les dégat
suivants :

a) Incendie:

En cas d'incendie du VEHICULE, la responsabilit¢ BRENEUR est limitée au montant de la franchise
dommage indiquée aux conditions particulieres figtirau recto du présent contrat. Cette franchiseela
remboursée si le recours exercé a l'encontre ds tesponsable aboutit. Le PRENEUR demeure seul
responsable des conséquences de l'incendie, safjidss vétements et objets transportés.

Le PRENEUR est couvert a concurrence du montantdesnages causés au véhicule, déduction faite de la
franchise dommage, a la condition gu’il restitud @UEUR la carte grise et les clés du VEHICULE,fsslil
justifie d’'un cas de force majeure ou d’'un motiiténe reconnu comme tel par le LOUEUR. A défaat, |
PRENEUR, sauf s'il prouve son absence de fautéemstd'indemniser le LOUEUR de son préjudice,rsédo
droit commun.

Des la survenance de l'incendie, le PRENEUR doiindormer le LOUEUR dans un délai maximal de 2
jours.

b) vol
En cas de vol du VEHICULE, la responsabilit¢ du RIEEIR est limitée a une somme égale a deux fois le
montant de la franchise dommage indiqaé& conditions particulieres figurant au recto déspnt contrat. Ce
montant lui sera remboursé si le recours exer&nadntre du tiers responsable aboutit. Le PRENBEWReure
seul responsable des conséquences du vol du VEHECHhgissant des vétements et objets transpdré&s.
PRENEUR est couvert a concurrence du montant desndges causés au véhicule, déduction faite d'une
somme égale a deux fois le montant de la franadhisemage, pour autant que les conditions figuraiajpogs
soient respectées :
» le PRENEUR doit déclarer le vol a la Police localea la Gendarmerie puis en informer le LOUEUR,
dans un délai maximum de 48 heures aprés la dédewevol.
* le PRENEUR doit restituer au LOUEUR la carte gries clés et les papiers du VEHICULE, ainsi
que le récépissé de déclaration de vol effectupetaldes autorités de police, sauf s'il justifindtas
de force majeure ou d'un motif [égitime.
A défaut de respecter ces conditions, le PRENEBER, sil prouve son absence de faute, est tendettiniser
le LOUEUR de son préjudice, selon le droit commun.

¢) -Dommages Accidentelsau VEHICULE :

En cas de dommages accidentels au VEHICULE, leoresgbilité du PRENEUR est limitée au montant de la
franchise dommage indiquée aux conditions paréced figurant au recto du présent contrat. Cedtechrise lui
sera remboursée si le recours exercé a I'encontiierd responsable aboutit.

En cas de dégats causés aux parties hautes du UEH|Ges frais de remisen état resteront a la charge du
PRENEUR si les dommages sont dus a une mauvaisécigpon par le PRENEUR du gabarit du VEHICULE.
Deés la survenance d'un dommage, méme partiel, ENERIR doit en informer le LOUEUR dans un délai
maximal de 5 jours sous peine d'étre tenu a indeamié LOUEUR du préjudice subi de ce fait. La déation
doit comporter les circonstances, la date, I'heatrde lieu du sinistre, la nature des dommagessatf
impossibilité diment justifiée, I'identification devéhicules en cause, les noms et adresses descteund
concernés et des témoins, les coordonnées des goimpad’assurances et des numéros de police. Le
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PRENEUR doit joindre a cette déclaration une cahigapport de Police ou de Gendarmerie qui poudtest
établi lors du sinistre ou, a défaut, communiquerL® UEUR les coordonnées du corps de Police ou de
Gendarmerie qui est intervenu.

Le PRENEUR devra également remettre au LOUEUR hstad amiable d’accident automobile, lequel dai ét
ddment rempli, et signé par les parties. En camdevaise rédaction ou de rédaction incompléte aistab
amiable, le LOUEUR se réserve le droit de se reurcontre le PRENEUR ou le conducteur agréé
éventuellement en cause.

Toute aggravation des dommages causés par l'a¢cidan serait la conséquence directe d'une faute ou
négligence du PRENEUR, sera de sa responsabtlitéde/ra en assumer le co(t.

V| - GARANTIE DU PRENEUR OU DU CONDUCTEUR AGGREE PAR LE LOUEUR:

Les tarifs de location comprennent l'option « G@rnndividuelle du conducteur », qui S'applique au
PRENEUR mais également aux conducteurs agréés p@WEUR. Cette garantie s'applique en cas de dgices
d'invalidité, et couvre les frais d'hospitalisatienles frais médicaux consécutifs & un accidees. ihdemnités
allouées seront les suivantes :

- décés/invalidité : 17.200 Euros ;

Les indemnités allouées en cas d'invalidité ne pmirétre versées qu’'aprés que la Sécurité Scmiladtatué sur
l'invalidité du demandeur (présentation d’un justfif).

- frais médicaux : 4.600 Euros ;

Le remboursement des frais médicaux ne pourra dimir qu'aprés présentation par le conducteur d'un
justificatif selon lequel ces frais ne sont pasvests par la Sécurité Sociale ou une éventuelleudlig.

Si le PRENEUR décide de ne pas souscrire cettergptin montant journalier correspondant a la catégiu
VEHICULE sera a déduire du tarif indiqué, mais daescas, les frais ci-dessus visés resteront dha@me
intégrale .

VIl - REDUCTION DE FRANCHISE :

Le PRENEUR pourra souscrire l'optionéduction de franchisge en cochant la case prévue a cet effet aux
conditions particuliéres figurant au recto du pnés®ntrat. Dans ce cas, la responsabilité du PRHEREN cas

de dommages sans tiers identifié, d’'incendie, dpatitions d’élément(s) du VEHICULE, ou d’accideoint il

est responsable, sera limitée au montant de |laHis@ réduite telle qu'indiquée aux conditions ipatigres du
présent contrat.

En cas de vol du VEHICULE, la responsabilité du REER sera limitée a une somme égale a deux fois le
montant de la franchise réduite indiquée aux canthtparticulieres figurant au recto du présentredn

Ce montant sera remboursé au PRENEUR si le reautergé contre le tiers responsable aboutit.

En cas d'accident dont le PRENEUR partage la resgimlité avec un tiers identifi€, ce montant rester
supporté par le PRENEUR dans la proportion de sgoresabilité.

L'option » réduction de franchise est incluse dans les tarifs proposés a la élienet si le PRENEUR décide
de ne pas la souscrire, un montant journalier spoedant a la catégorie louée sera alors déduitalis
proposés.

VIII - DECHEANCE :

Toute conduite du VEHICULE sous I'emprise d'un étebolique ou narcotique entraine pour Le PRENBUR
les conducteurs agréés par le LOUEUR la déchéamtertsemble des garanties dont ils bénéficiertiteridu
présent contrat.

Ne sont pas également garantis les dommages sabige® personnes atteintes antérieurement d’intélid
permanente totale, et par les professionnels déparation de la vente ou du controle de I'Autorfgbians
I'exercice de leurs fonctions.

Il en est de méme si le PRENEUR ou les conductagréés par le LOUEUR n'ont pas I'age requis ou ne
possedent pas les certificats, en état de validik&és par la réglementation en vigueur pour ladadge du
VEHICULE.

Il en est de méme dans les cas de sinistres ooc&sigpar une guerre étrangere ou par une gueile (carticle
L121-8 Du Code des Assurances), et sinistres peoutediémeutes ou mouvements populaires, d'actes de
terrorisme et de sabotage commis dans le cadréatiamncertées.

Il en est de méme dans les cas de dommages owatignacausés par des armes ou des engins deatinés
exploser par modification des structures du noyalialome, par tout combustible nucléaire, produitdéchet
radioactif ou par tout autre source de rayonnemiemisants et qui engagent la responsabilité exaud’'un
exploitant d’installation nucléaire.



| X - AUTRESDISPOSITIONS
e Enaucun cas, le PRENEUR ne peut prétendre au allau@ntages tarifaires sur le méme contrat.
» Tout dégat occasionné au VEHICULE par le transgertbiens, objets ou animaux est a la charge du
PRENEUR.
e Tout litige peut, a la demande des parties, dorieer, aux frais du demandeur, a une expertise
contradictoire dans un délai de 7 jours.

X - JURIDICTION

Tout différend relatif a I'exécution ou a l'integpation du présent contrat reléve de la compétercleisive du
Tribunal de Commerce dans le ressort duquel asgt sétablissement du LOUEUR du VEHICULE lorsque le
PRENEUR est un professionnel.

Lorsque le PRENEUR est un particulier, le choixTdilbunal se fera conformément a la loi.
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